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Yonetim Kurulu Baskani’'nin Mesaii

idil Yigitbasi
Yonetim Kurulu Bagkam

bUyOmeye ve
liderligimizi
pekistirmeye
odakliyiz.

Degerli Ortaklarimiz,

Pinar Sat, 1975 yilinda Tarkiye'nin sit sektdriindeki en
yenilik¢i girisimi olarak, kuruldugundan bu yana Glkemiz
hayvanaligina, Turk gida sektdrine ve Tirkiye'de saglikli
nesiller yetistirilebilmesine blyik katkilar saglamistir.

Diinya trendlerini yakindan takip eden Pinar Sit, en sevilen
lezzetleri, en saglikli Griinleri, en son teknolojiyi kullanan
cagdas Uretim tesislerinde glvenilir kosullarda Uretip, en
modern ambalajlarda sunmaktadir.

36 yildir saglikly, kaliteli, besleyici, lezzetli ve dogal
drdnleriyle tiketicilerin hayatlarinin vazgecilmez bir pargas
olan Pinar, bagimsiz arastirma sirketi Nielsen tarafindan
gerceklestirilen “ilk hatirlanan markalar aragtirmasinda” sit
kategorisinde %30,5 ile birinci sirada yer almistir.

2010 yilinda piyasa konumumuz giiclii olmaya devam
etmistir.

Sirketimiz 2010 yilinda da ana Uriin kategorilerindeki
liderligini korumus; satis tonajlarini ve gelirlerini 6nemli
oranda artirmistir.

Pinar Sat'tin toplam satiglart 2010 yilinda %20 artig
kaydederek 577,1 milyon TL'ye ulagmistir. 29 dlkeye

ihracat yapan Sirketimiz, 2010 yilinda 29 milyon ABD dolan
tutarinda ihracat gerceklestirmistir. 2010 yibi aktif toplammmiz
532,6 milyon TL olurken, net karimiz 60,1 milyon TL'ye
ulagmistir.

Gicli markamizin, teknik deneyimimizin ve yaygin dagitim
agimazin etkisiyle 2010 yilinda kartiligimiz siirdiiriilmistir.

Bircok Griiniimiiz pazardaki liderligini siirdiirmektedir.
Pinar Sit, Nielsen 2010 yili pazar arastirma raporlarina

gbre uzun 6mUrlU st pazannda %27, light st pazarinda
%59'luk ciro payyla liderligini korumustur. Zenginlestirilmis
cocuk sUtl kategorisinde de %50 pazar payi ile liderligini
strdirmektedir.

Surdlebilir peynirlerde uzmanligi ile pazart domine eden ve
yonlendiren Pinar Sit, bu kategoride de %39'luk ciro payyla
liderdir. Taze peynir kategorisinde “Pinar Beyaz" %78, “Pinar
Labne"” %53, Pinar Krem Peynir %17°lik ciro payyla lider
marka konumunu sirdirmastar.
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Pinar Siit'iin kalite anlayisin1 benimsemis ciftliklerle
calisiyoruz.

Pinar Siit izmir ve Eskisehir'de Gretimini siirdirmektedir.

St ve sit Grtnlerini en modern teknolojiyle ve AB
standartlarinda ureterek tiketicilerine sunan Pinar Sit, 200'U
askin sozlesmeli ¢iftlikten ve 21.000'1 agkin Ureticiden yaygin
sit alim tegkilati ile kaliteli ¢ig sit tedarik etmektedir. Bu
ciftliklerde ¢ig sit, sagimdan itibaren sird takip sistemleri ile
kayit altina alinmakta, tim Gretim agamalar ve hayvan saglig
araliksiz olarak izlenebilmektedir.

Pinar SGt, 3000 agkin toplama ve sogutma merkezinde
sitlerin sabah ve aksam gtinde iki kez toplanmasini
saglayarak en kaliteli ve en taze s(tl fabrikalarina
ulagtirmaktadir.

Farkli yas donemlerindeki tiiketicilerimize dzel gelistirilmis
cesitler sunuyoruz.

Tdketim aligkanliklarindaki degisikliklere baglhi olarak
tlketicilerin gidalardan beklentileri degisim gdstermektedir.
En temel beklenti, kaliteli ve saglikli gida tiketmektir.

2010 yilinda tiketici ihtiyaglarina cevap veren yeni
Urlnlerimiz piyasaya sunulmus, pazar egilimlerine yanit
veren yeni ambalaj ¢esitlendirmesi yapilmistir.

Gelisen tiiketici egilimlerini yakindan takip ediyoruz.
Vizyon ve sorumluluk sahibi bir sirket olarak bircok yeniligi
Tdrkiye pazarina ve Turk tiketicisinin begenisine sunduk.
Yaptigimiz yeniliklerle takip edilen, 6rnek alinan bir kurum
olmay1 basardik.

Pinar SGt'Gn Uretim ve ticaret dongisy, en kaliteli Grdnln
musteri ve tiketicilere en dogru fiyatla sunulmasi
esasina dayalidir. Buna ek olarak lojistik ve zamanlamaya
biyik 6nem veriyor, misteri ihtiyaclarinin en iyi sekilde
cevaplanmasin titizlikle gzetiyoruz.

Tlketici isteklerine hizli ve eksiksiz cevap verebilmek
amaciyla

* etkin Uretim planlamasi,

* yeni Urln gelistirme,

* yeterli miktarda stok bulundurma,

* denge fiyat seviyelerinin tespiti,

* uygun ddeme kosullarinin belirlenmesi

satis ve pazarlama politikalarimizin ana unsurlarim
olusturmaktadir.

Isimizin her asamasinda toplam kalite anlayisi ile hareket
ediyoruz.

Pinar S(t, Ureticisi ve tedarikgileriyle birlikte bliyimeyi,
tlketicisi ile bGtlnleserek dinya markasi olmayi,
calisanlanyla birlikte kariiginm ve verimliligini artirmay1 ana
hedefi olarak belirlemistir.

Uretim siireclerimizde dogal kaynaklan verimli kullanmaya ve
enerji tasarrufu saglayan Urlnler gelistirmeye oncelik veriyoruz.
Turk sut sektorinde bir ilk olarak 1994 yilinda aldigimiz TS

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi kapsaminda tim

is sUreclerimizi, kendini strekli iyilestirecek ve misteri ve
tketicilere odaklanacak sekilde yapilandirmis bulunuyoruz.

Uretimde kullandi@imiz kaliteli hammaddeler; ilgili teblig,
standart, hijyen ve saglik kosullarina ve gida glvenligi
kurallarina uygun sekilde islenerek son Grdn haline
getirilmekte; fiziksel, kimyasal, duyusal ve mikrobiyolojik
analizleri uygun olan Uridnler, soguk zincir kosullarina uygun
bir sekilde tiketiciye sunulmaktadir.

Aynica izmir ve Eskisehir fabrikalanmiz etkinligi artirma ve
cevresel riski minimuma indirme amaciyla ISO 14001 Cevresel
Yonetim Sistemi kapsaminda faaliyet gdstermektedir.

Diinyadaki trend ve gelismeleri izleyerek gelecege
hazirlaniyoruz.

Pinar Sut, ulusal ve uluslararas pazarlarda gerceklestirecegi
atiimlarla ve yeni Uriin gelistirme calismalanyla pazar paylarn
artirmaya, biyimeye ve liderligini pekistirmeye odaklidrr.

Oniimizdeki dénemlerde stratejilerimizi ve aksiyonlarimizi
dogru kurgulayarak, dncelikle katma degerli Griinlerle ve
cocuklara yonelik yatinmlarla karlibgimzi sGrddrmeyi ve
blyimeyi hedefliyoruz.

Etkin fiyat yonetimimiz, farkli segmentlerdeki tiketicilere
hitap eden Urin portfdyimiz ve genisletilmis dagitim agimiz
ile pazarlama yatinmlarimiza devam ederek bulundugumuz
segmentlerde pazann Uzerinde biylime saglamaya ve
liderligimizi devam ettirmeye kararliyiz.

Bugine kadar bizi tercih eden degerli mdsterilerimize ve
tiketicilerimize, yaratici fikirleri ve dzverili calismalan
ile sektdrdeki liderligimizi sirdirmemizi saglayan
calisanlarimiza ve bizden glivenlerini eksik etmeyen siz
degerli ortaklarimiza tesekkdrlerimi sunuyorum.
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